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¿Sabes qué piensan tus 

clientes?

Genial!

Puede 
mejorar

Mal
servicio!





Profundidad

¿Qué está sucediendo?

básicas

Tiempo 

cambio progresivo

no

personalizadas

Masividad



análisis de 

valorautomáticamente

¿Qué es 7Bytes?

Un servicio que integra inteligencia artificial para realizar estudios de mercado 

continuo de alto valor para el cliente

encuestas 

personalizadas y 

únicas



¿Qué integramos?

Conexion con medios de 

comunicación
(Chatbot, Voicebot, Correo, SMS, 

Llamada) 

Plataforma de 

encuestas dinámicas

Tablero BI

Procesamiento de 

lenguaje natural

Correlaciones y

pruebas de 

hipótesis

Estudio del ¿por qué?

y la veracidad de la

información



https://tinyurl.com/y8mdorfy
https://tinyurl.com/y8mdorfy
https://www.7-bytes.com/survey/7bytes/55
https://www.7-bytes.com/survey/7bytes/55












Comencemos a impactar las 

experiencias de tus

clientes contactanos:

(+57) 300 619 9007

@innsolutions

Innsolutions.co


